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ขั้นตอน
การรับบร�การ

1. เลือกบร�การที่ต�องการ
1.1 เลือกแบบกระเบ้ืองและสีท่ีต�องการ
จาก www.dbp.co.th หร�อ ตัวอย�าง
สินค�าและสื่อ ณ จ�ดขาย
1.2 เลือกรับบร�การติดต้ังโครงหลังคา
ท้ังระบบ (เชิงชาย ทรัส กระเบ้ืองหลังคา
อุปกรณ�ประกอบหลังคา เช�น ฉนวนกัน-
ความร�อน แผ�นสะท�อนความร�อน)
1.3 เลือกรับบร�การเฉพาะการติดตั้ง
กระเบื้องหลังคาและอุปกรณ� กรณีที่มี
โครงหลังคาแล�ว

2. เตร�ยมข�อมูลสำหรับขอรับบร�การ
2.1 ท่ีต้ังอาคาร แผนท่ี ผู�ติดต�อ
2.2 แปลนหลังคาทุกช้ัน
2.3 รูปด�านท้ัง 4 ด�าน
2.4 รูปตัดของอาคาร
2.5 แบบท่ีจำเป�น เช�น ปล�องไฟ รางน้ำ
2.6 แบบโครงหลังคา , ระยะแป (กรณีเลือกรับบร�การข�อ 1.3)
2.7 แบบแปลนพ�้นทุกชั้น
2.8 แบบขยาย/แบบแสดงตำแหน�งอุปกรณ�ที่ต�องการแขวนกับโครงหลังคา 
พร�อมน้ำหนักของอุปกรณ� (หากมี)

xxxxxxx

2.3 ภาพตัวอย�างแปลนรูปบ�านทั้ง 4 ด�าน

2.4 ภาพตัวอย�างแปลนรูปตัดของอาคาร2.3 ภาพตัวอย�างแปลนรูปบ�านทั้ง 4 ด�าน

2.2 ภาพตัวอย�างแปลนหลังคาทุกชั้น



3. ติดต�อ Call Center
02-619-2333 เวลาทำการ
วันจันทร� - ศุกร� เวลา 8.00 - 17.00 น.
อีเมล� callcenter@dbp.co.th
ส�งข�อมูลสำหรับออกแบบโครงหลังคา
และคำนวนวัสดุ สามารถติดต�อที่
ร�านค�าตัวแทนจำหน�าย
บมจ. ผลิตภัณฑ�ตราเพชร

6. นัดหมายเข�าสำรวจพ�้นที่
เพ�อ่ตรวจความพร�อม ก�อนเข�าติดต้ัง ภายใน 7 วันทำการ
หลังยืนยันการใช�บร�การ

SURE!

Permission?

8. การส�งมอบงาน ภายใน 3-5 วัน หลังจากงานแล�วเสร็จ
โดยผู�ควบคุมงานตรวจสอบร�วมกับลูกค�าหร�อตัวแทนลูกค�า 

9. การตรวจสอบคุณภาพการติดตั้ง QC.
เข�าตรวจสอบภายหลังจากการส�งมอบงานโดยทีมงาน QC.  

4. รับใบเสนอราคา  ภายใน 5 วันทำการ
หลังจากบร�ษัทฯ ได�รับข�อมูลครบถ�วน

5. ยืนยันการใช�บร�การ ตามใบเสนอราคาผ�านผู�แทนขาย
หร�อตัวแทนจำหน�าย

QCconfirm!100%

7. ส�งสินค�าพร�อมติดตั้ง ภายใน 7 วันทำการ
หร�อตามแผนงาน (หน�างานพร�อมติดตั้ง)

OK?
Done!

รับประกันงาน 1 ป�
(เง�่อนไขการรับประกัน เป�นไปตามที่บร�ษัทฯ กำหนด)

Confirm
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ด�วยประสบการณ�ยาวนานกว�า 10 ป�
รองรับงานบร�การติดตั้งกว�า 500 หลังต�อเดือน
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